iletisim Bilgileri

Kisisel Bilgiler

Cinsiyet
Erkek

Net Maas Beklentisi
2000 TL - 3000 TL

Ozet Bilgi
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BURADA IS VAR

Nebi Ciftci
Bolge Satis & Operasyon

E-Posta Adresi Dogum Tarihi

nebi.ciftci@hotmail.com 01/11/1979

Telefon ikinci Telefon

90 (532) 33299 58 90 (532) 488 75 39

Adres . . . Web Sayfam

Turkiye - lzmir - GAZIEMIR https://www.linkedin.com/in/nebi-ciftci-
Uyruk Sirucu Belgesi
Tarkiye Cumhuriyeti B

Askerlik Durumu
Yapildi (15.06.2000)

Bolgesel Satig ve Operasyon sorumlulugunun yaninda Sube yonetim tecriibesi ile satis sonrasi tahsilat konularina hakim, iletisimi gig¢li, miisteri
iligki becerileri yliksek, sonug odakli, rol model nitelikli , takim calismasina yatkin, biiyiime hedefi uluslararasi sirket tecriibesi olan kendisine bagh
ekibin sevk ve idaresiyle projelere yonelik operasyon planlama tecriibesi mevcuttur.

is Tecriibeleri

1yl
aay

Pozisyon
Satig Operasyon Sorumlusu

Firma Adi Sehir Firma Sektori
Telekurye Dagitim Ve Kurye Izmir Kargo - Kurye
Hizmetleri A.S.

Baslangig Tarihi Bitis Tarihi Calisma Sekli

01.2017 Hala calistyorum Siirekli / Tam zamanh
Is Tanimi

Giuinliik, Haftalik operasyon route planlamasini saglamak,
Ekibin gorevlerinin eksiksiz, zamaninda ve belirlenen standartlarla calismasini saglamak,
Haberli ve habersiz sahada personel denetim galigmasi yapmak,

Yeni proje caligmasinda mevcut ¢alisanlardan veya yeni ise alimla ekip kurmak. Uygulama egitimini ve personele
igbasi egitiminin verilmesi.

Personel ise giris /gikig, tutanak, puantaj islemlerini yiiriitmek,

Operasyon galisma ve personel perfonmans raporlari hazirlamak,

Sirket araglarinin bakim,servis ve takibi.

Bolge igerisinde Acente olusturmak veya mevcut Acentenin yetersiz kaldigi noktalarda yeni Acente olusturulmasi

Bolge idari igleyigini yliriitmek, ( Kamu kurum ve kurulusglar )
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Pozisyon
Kurumsal Satig Yoneticisi/Yonetmeni

Firma Adi Sehir Firma Sektoru
Telekurye Dagitim Ve Kurye Izmir Kargo - Kurye
Hizmetleri A.S.

Baslangi¢ Tarihi Bitis Tarihi Calisma Sekli

01.2016 Hala galisiyorum Siirekli / Tam zamanh
Is Tanimi

Yeni miisteri kazanimina yonelik giinliik musteri ziyaretlerinde bulunmak, raporlama sistemine girmek,
Bolgesel miisteri ziyaretleri gergceklestirmek, yeni miisteriler kazanip, mevcut miisteri portfoyiinii korumak,
Miisterinin proje analizi ve satis tahminlerini yaparak, uygun proje operasyon uygulamasini teklif etmek
Misteri memnuniyetini saglamak ve sirekliligini saglamak

Kazanim saglanan miisterilerin anlagsma ve s6zlegsmelerini hazirlamak.

Satig sonrasi tahsilatlar siirecini takip etmek ve gerceklestirmek,

Yeni miisteriler kazanarak, belirlenmis olan hedeflerine ulagmak,

Pozisyon

Tahsilat Takip Uzmani

Firma Adi Sehir Firma Sektoru

Dhl Express Turkiye Izmir Lojistik

Baslangic Tarihi Bitis Tarihi Calisma Sekli

10.2005 04.2015 Siirekli / Tam zamanh
is Tanimi

Odeme sorunlu firmalarin ziyaret edilmesi ve sorunun ¢oéziilmesi,

Mevcut porfoyundeki miisterilerden 6demelerin talep edilmesi,

Odemeye konu olan sorun ve problemin giderilmesi veya diger departmanlarla koordinasyonun saglanmasi
Misterilerinin hesaplarinin izlenmesi ve kredilerin risk ve analizinin saglanmasi

Odeme gecikmelerinde gerekli aksiyonun alinmasi ve firmanin yasal takip islemlerine baglanmasi,

Giinliik ziyaret ve goriisler ile ilgili sisteme detaylarin islenmesi

Pozisyon
Satin Alma Gorevlisi

Firma Adi Sehir Firma Sektori

Tansas Per. Mag.Tic. A.S. Izmir Magazacilik (Ticaret)
Baslangig Tarihi Bitis Tarihi Calisma Sekli

09.2000 10.2005 Siirekli / Tam zamanlh
Is Tanimi

Idari igler ve Satinalma Elemani

Binanin Giivenlik, Servis,Temizlik ekiplerinin yonetimi, takibi ve kontrolii,
Servis, kargilama,toplanti, konaklama vb. organizasyonlarin koordinasyonu,
Diger departmanlarinin her tiirlii talep ve ihtiyaclarinin karsilanmasi.

Binek araglarinin yonetimi, servis,sigorta ve islemlerinin yonetimi.
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Egitim Bilgileri
Universite . Fakilte Bolum
Anadolu Universitesi Acikogretim Fakiiltesi Muhasebe
Baslangi¢ Tarihi Bitis Tarihi
09.2013 09.2018

OnLisans . .
Ogretim Tipi Ogretim Dili
Acik Ogretim Tirkce
Lise Adi Bolum
Izmir Ticaret Meslek Lisesi Muhasebe
Bitis Tarihi
01.1997
Lise .
Ogretim Tipi
. Ticaret Meslek Lisesi
Diploma Notu
3,7/5

Yabanci Dil
Dil Seviye
ingilizce * i
Temel

Yetkinlikler

Bilgisayar Bilgileri MS Office programlari Web tabanli programlari iyi derecede kullanmaktayim.
Sertifika Bilgileri Sertifika Ad1 Sertifika Tarihi Alindigi Kurum

Is saghgi ve Guvenligi Egitimi 04.2013 MED AKADEMI
Aciklama

Temel is sagligi ve Giivenligi egitimi

Sertifika Ad1 Sertifika Tarihi Alindigr Kurum
I¢ Denetgilik Sertifikasi 04.2012 DHL EXPRESS
Aciklama

1SO 9001-208 Kurulus ici ic Denetci Egitimi

Sertifika Adi Sertifika Tarihi Alindigr Kurum
Temel Ingilizce Egitimi 03.2012 EGE LISAN - Pre -
Intermdiate
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Sertifika Adi Sertifika Tarihi Alindigi Kurum
Miizakere Becerileri Egitimi 10.2010 BRIAN TRACY
INTERNATIONAL
Sertifika Ad1 Sertifika Tarihi Alindigr Kurum
Miisteri lligkilerinde Duyarlilik 09.2007 VISION EUROPE
Sertifika AdI Sertifika Tarihi Alndigi Kurum
Miisteri itirazlarini kargilama ve ikna etme 08.2006 Telephone Doctor
becerileri
Aciklama

Miisterilerin etkileme ve itirazlarn ikna etme konusu.

Sertifika Adi Sertifika Tarihi Alindig1 Kurum

Zor Insanlarla Bagsa Gikma Sanati 04.2006 Telephone Doctor
Yetenekler Yetenekler Seviye

Satis Yonetimi t & & & 4

Satis ve Pazarlama L& 8 8 1

Bolge Yonetimi ' & 8.6 & ¢

Haftalik Miisteri Ziyaretleri L & 8 6 & 4

Yeni Miisteri Kazanabilme Yetenegine Sahip,Aylik
Miisteri Ziyaretleri Gergeklestiren Ve Misteri
lliskilerinde Kendine Giivenen

MUSTERI IKNA ETME YETENEGI.. AN
Cok uluslu firma deneyimi L8 8 8.8 4
Denetleme * kN

ic Kontrol & & 1
Kredi Kontrol Suregleri L& 8 8 & 4
Nakit Yonetimi L & & {
Raporlama L & 8 ¢
Raporlama L & 8 1
STOK TAKIBI b & & ¢

Referanslar
Referansin Adi Soyadi Galistigi Firma Calistigl Firmadaki Pozisyon Telefon E-Posta

CUNEYT SOZUTEK DHL EXPRESS Kredi Kontrol Miduri 05306949453



GOKHAN SENGUL

YILMAZ HAVLACI

TAMER iMAL

AHMET LEMi OGUZ

TELEKURYE

DHL EXPRESS

SHELL

TANSAS

Bolge Mudura
Satis Miidiri
Bolge Mudra

idari igler Miidiirii

05079019140

0532 3145173

0532 4823535

0532 4564844
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Ozgegmis Giincelleme Tarihi : 26.04.2018
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